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บทคดัย่อ  
  การศึกษานีม้ีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษานวตักรรมการจดัการทางการเงินใน
ชมุชน 2) เพื่อศึกษานวตักรรมการจดัการทางการเงินเพื่อแกปั้ญหาชมุชน 3) เพื่อ
เสนอแนวทางการจัดการทางการเงินเพื่อแกปั้ญหาชุมชนโดยเป็นการศึกษา            
เชงิคุณภาพใชว้ิธีการสมัภาษณ์เชงิลึกจ านวน 15 คน ในสถาบนัการเงินชุมชนที่
ประสบความส าเรจ็ 3 แห่งคอื กลุ่มสจัจะออมทรพัย ์จงัหวดัตราด สถาบนัการเงนิหนอง
สาหรา่ย จงัหวดักาญจนบุร ีและ สถาบนัการเงินชมุชนบา้นหาดเจา้ส าราญ จงัหวดั
เพชรบุร ีผลการศึกษาพบว่า สถาบันการเงินชุมชนมีรูปแบบกลไกการท างานที่
แตกต่างกนัไปตามบรบิทของพืน้ทีโ่ดยสถาบนัการเงนิชมุชนหาดเจา้ส าราญใชโ้มเดล
แกห้นีร้ายวนั กลุ่มสจัจะออมทรพัยจ์งัหวดัตราดใชห้ลกัความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่มาชว่ย
แกปั้ญหาหนีส้นิ ส่วนทางสถาบนัการเงนิชมุชนหนองสาหรา่ยก็ใชธ้นาคารความดมีา
ใชเ้ป็นหลกัในการแกปั้ญหาหนีส้นิ แต่มแีนวคดิรว่มกนั คอื การแกปั้ญหาหนีส้นินอก
ระบบอย่างยั่งยืนและการพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนในพืน้ที่และเป็นความ
พยายามของชาวบา้นในการลดการพึง่พาแหล่งทุนจากภายนอก องคป์ระกอบสถาบนั
การเงนิชมุชนคอื มผีูน้ าทีโ่ปรง่ใส การบรหิารจดัการองคก์รการเงนิทีเ่ขม้แข็ง และการ
มีอตัราดอกเบีย้ที่เขา้ถึงประชาชนและการมีส่วนรว่มของประชาชน ส่วนนวตักรรม
การเงนิชมุชนน้ันสถาบนัการเงนิชมุชนมบีทบาทในการชว่ยลดชอ่งว่างการบรกิารทาง
การเงนิใหก้บัประชาชนนอกเขตเมอืงและมีรายไดน้อ้ย ทัง้ในดา้นเงนิฝากและในดา้น
สนิเชือ่ก็มคีวามยดืหยุ่นสูงกว่าแหล่งเงนิทุนอืน่ ๆ ท าใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถงึแหล่ง
เงนิทุนหรอืการบรกิารทางการเงนิไดแ้ละเป็นการแกปั้ญหาหนีน้อกระบบได ้ส่วนระดบั
ขัน้ของนวตักรรมสงัคม (โมเดลกน้หอย) ยงัอยู่ในระดบัที่ 4 และ 5 คอื มีองคค์วามรู ้
พอที่จะถ่ายทอดในเร ือ่งภูมิปัญญาไดเ้ป็นแรงบนัดาลใจใหแ้ก่กลุ่มการเงินอื่นๆได ้     
แต่ยงัไม่ไดน้ าเทคโนโลยีมาช่วยในการท างานมากนัก และยงัไปไม่ถึงขัน้ที่ 6 คือ     
ยงัไม่สามารถเปลีย่นสงัคมและยงัไม่สามารถเปลีย่นเปลีย่นความคดิ ทศันคต ิค่านิยม
ได ้
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สงัคม, มหาวทิยาลยัรงัสติ (ผูป้ระพนัธบ์รรณกจิ) 
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Abstract 

 The purpose of this study were to study components, problems, obstacles 

and limitations of successful community financial institution operations. and to 

study community finance innovations for the purpose of resolving poverty and 

household debt. This was a qualitative study using in-depth interviews with 15 

people in 3 successful community financial institutions: the Sajja Savings Group 

at Trat Province. Nong Sarai Financial Institution, Kanchanaburi Province and 

Baan Hat Chao Samran Community Financial Institution Phetchaburi Province. 

The results of the study revealed that community financial institutions have 

different working mechanisms according to the context of the area. The Hat 

Chao Samran community financial institutions use the daily debt settlement 

model. The Sajja Savings Group in Trat uses the principle of generosity to help 

solve debt problems. As for the Nong Sarai Community Financial Institutions, 

they use the bank of goodness to solve debt problems. But there is a common 

idea that is to solve the problem of informal debt in a sustainable way and to 

improve the quality of life of the people in the area and is an effort of the 

villagers to reduce their dependence on external funding sources. The 

components of community financial institutions are: Have a transparent leader 

management of a strong financial organization and having interest rates 

accessible to the public and public participation. As for community finance 

innovation, community financial institutions play a role in helping to reduce the 

financial service gap for people outside the city and have low incomes. Both in 

terms of deposits and in terms of credit, it is more flexible than other sources of 

funding, allowing people to access funding sources or financial services and 

solving the problem of informal debt. As for the level of social innovation (spiral 

model), it is still at level 4 and 5, meaning that there is enough knowledge to 

transfer wisdom to be inspired to other financial group but has not brought 

much technology to help in the work and still haven't reached the 6th step, that 
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is, still unable to change society and unable to change thoughts, attitudes, 

values. 

  

Keywords: Financial Innovation, Community Financial Institutions, Social  

         Innovation 

 

1. บทน า 
จากการพฒันาประเทศเขา้สู่ระบบเศรษฐกจิทุนนิยมทีผ่่านมา ซึง่ไดก้อ่ใหเ้กดิ

ผลกระทบกบั “ทุนทางสงัคม” ซึง่ทุนทางสงัคมเหล่านีเ้คยเป็นภูมิคุม้กนัอนัแข็งแกรง่
ของสงัคมในชมุชน ไดล้่มสลายลงไปอย่างน่าเสียดาย จงึท าใหส้ภาพสงัคมไทยใน
ปัจจุบนั เต็มไปดว้ยลูกหนีข้องสถาบนัการเงินทัง้ในภาครฐัและภาคเอกชนที่มีอตัรา
ดอกเบีย้สูง ยงัไม่รวมแหล่งปล่อยเงนิกูน้อกระบบ หนีส้นิของครวัเรอืนทีเ่พิม่สูงขึน้เร ือ่ย 
ๆ นี้ ถึงแมจ้ะเป็นปัญหาระดับครวัเรอืน แต่เป็นตัวสะทอ้นใหเ้ห็นเศรษฐกิจของ
ประชาชน และความเป็นอยู่ของประชาชนทีส่่งผลต่อเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิไทยได ้
เชน่กนั กล่าวคอื หากครวัเรอืนสะสมหนีเ้พิม่ขึน้อยู่ในระดบัทีสู่งแลว้ ความสามารถใน
การจับจ่ายใชส้อยของครวัเรอืนจะลดลง ส่งผลใหม้าตรฐานการครองชพีต ่าลง        
เกดิปัญหาขาดสภาพคล่องทางการเงนิ ผลทีต่ามมาคอื ความเครยีด ปัญหาครอบครวั 
เกดิอาชญากรรมการฆ่าตวัตาย ฯลฯ ดงัน้ันในระยะยาวหากยงัไม่มีการพยายามลด
ภาระหนีส้ินต่อครวัเรอืนใหล้ดลงน้ันประเทศไทยอาจประสบปัญหาขาดสภาพคล่อง
ภายในประเทศ ปัญหาหนีส้นิครวัเรอืนน้ัน หากปล่อยใหเ้ป็นปัญหาในระยะยาวชมุชน
ต่าง ๆ ที่มีปัญหาหนี้สินครวัเรอืนในระยะยาวหากไม่มีการแกไ้ขปัญหาใหห้มดไป
ปัญหาที่ตามมาคือชมุชนจะประสบกบัปัญหาความยากจน เชน่เดยีวกนักบัในระดบั  
มหภาคหากขาดการจดัการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกจิทีม่ีประสทิธภิาพแลว้ในทีร่ะยะยาว
ประเทศไทยจะเขา้สู่ปัญหาความยากจน ความยากจนเป็นหน่ึงในปัญหาสงัคมทีส่ าคญั
ของโลก ซึง่แมว่้าจะมกีารศกึษาถงึสาเหตุและวธิกีารแกไ้ขอย่างกวา้งขวาง แต่ก็พบว่า
ความยากจนน้ันเป็นปัญหาที่ซบัซอ้นเกีย่วโยงกบัปัจจยัหลายดา้น เชน่ ในแง่สงัคม
วฒันธรรม โครงสรา้งเศรษฐกิจ การเขา้ถึงแหล่งเงินกู ้การถือครองที่ดินของผูม้ี
อ านาจ ฯลฯ ดังน้ันอาจกล่าวไดว่้าปัญหาความยากจนเป็นปัญหาเชิงระบบและ
โครงสรา้งระดับชาติ ที่ส ั่งสมกนัมานาน ซึง่หลายรฐับาลและหลายหน่วยงานได ้
พยายามแกไ้ข จนกระทั่งรฐับาลไดก้ าหนดยุทธศาสตรช์าติในการแกปั้ญหาความ
ยากจน ขณะที่สภาพแวดลอ้มทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอ้มที่
เปลี่ยนแปลงไปไดส่้งผลใหปั้ญหาความยากจนมีความสลบัซบัซอ้นยิ่งขึน้ และตอ้ง
ไดร้บัการแกไ้ขอย่างเป็นระบบแบบเป็นองคร์วม (Holistic) โดยอาศยัการเชือ่มโยงมติิ
ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เน่ืองจากการจดัการพืน้ทีแ่บบแยกส่วน การพฒันาเมอืงและชนบท
ออกจากกนั ท าใหก้ารเติบโตของเมืองไม่ไดเ้กือ้หนุนการพัฒนาชนบทเท่าที่ควร 
ปัญหาดงักล่าวส่งผลกระทบต่อคุณภาพชวีติและความอยู่ดมีสุีขของประชาชน รวมทัง้
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เป็นปัจจยับั่นทอนความเขม้แข็งฐานรากของสงัคมไทยอย่างมาก (สถาบนัชุมชน
ทอ้งถิน่พฒันา, 2562) 

การพฒันาตามทิศทางตะวนัตกไดส่้งผลท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางดา้น
เศรษฐกจิและสงัคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะท าใหเ้กดิชอ่งว่างระหว่าง
กลุ่มนายทุนที่เป็นคนร า่รวยกบั กลุ่มคนยากจนเกดิความเหลือ่มล า้แตกต่างทัง้ดา้น
รายไดไ้ปจนถึงโอกาส และการเขา้ถึงทรพัยากรการพฒันาเศรษฐกจิที่พึ่งพาตลาด
ต่างประเทศ ส่งเสรมิการลงทุนจากต่างประเทศ ซึง่เป็นการส่งเสรมิเศรษฐกจิการตลาด 
ท าใหเ้กดิการท าลายเศรษฐกจิแบบยงัชพี ท าใหต้อ้งตกอยู่ภายใตร้ะบบพึ่งพาตลาด 
เทคโนโลย ีและปัจจยัการผลติจากต่างชาต ิเกดิภาวะหนีส้นิสูญเสยีทีด่นิท ากนิ อพยพ
แรงงานและเกิดภาวะว่างงานในที่สุด จากเหตุการณ์ดงักล่าวท าใหก้ลุ่มชุมชนใน
ประเทศไทยจ านวนมากขาดโอกาสในการเขา้ถึง และไม่ไดร้บัการคุม้ครองจาก
หลกัประกนัความมั่นคงทางสงัคมทีม่ีอยู่ โดยเฉพาะกลุ่มคนยากจนและผูด้อ้ยโอกาส
ความเหลื่อมล า้ระหว่างเมืองและชนบทขยายตวัมากขึน้ จากสถานการณ์หนี้สิน
ครวัเรอืนและความเหลือ่มล า้และการแกปั้ญหาความยากจนและการไม่สามารถเขา้ถงึ
แหล่งเงินทุนของประชาชน ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาการแกไ้ขปัญหาหนี้สินในระดบั
ครวัเร ือนที่มีการด าเนินงานกันในชุมชนต่างๆทั่ วประเทศไทย โดยเป็นการ                    
ถอดบทเรยีนความส าเรจ็ โดยเฉพาะการศกึษาองคป์ระกอบของสถาบนัการเงนิชมุชน
ทีป่ระสบความส าเรจ็ ในดา้นการบรหิารจดัการ ภาวะผูน้ าของประธานและกรรรมการ
เพื่อศึกษาสถาบนัการเงินชมุชนที่ประสบผลส าเร็จ การศึกษาปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้จ ากดัของการด าเนินงานสถาบนัการเงนิชมุชนและศกึษานวตักรรมการเงนิชมุชน
ในการแกไ้ขปัญหาหนีส้ินครวัเรอืนเพื่อประโยชนใ์นการแกไ้ขความยากจนและการ
แกไ้ขปัญหาหนีส้นิครวัเรอืนทีม่รูีปแบบวธิกีารบรหิารจดัการทีส่ามารถท าใหป้ระชาชน
เขา้ถงึแหล่งเงินทุนและดอกเบีย้ราคาต ่าไดง่้าย ซึง่การศกึษาสถาบนัการเงินชมุนที่มี
ความเขม้แข็งและประสบความส าเร็จ จะสามารถน ามาเป็นตัวแบบในการเป็น
นวตักรรมทางการเงนิแบบมสี่วนรว่มของประชาชนในการพฒันาระบบการเงนิของแต่
ละชมุชนเพื่อใหค้นในชมุชนมโีอกาสเขา้ถงึแหล่งเงนิทุน  และท าใหค้นในชมุชนไดม้ี
ส่วนรว่มในการบรหิารจดัการสถาบนัการเงนิชมุชนของตนเองได ้

 
2. วตัถุประสงค ์

1. เพือ่ศกึษาสถาบนัการเงนิชมุชนทีป่ระสบผลส าเรจ็ 
2.  เพือ่ศกึษาองคป์ระกอบของสถาบนัการเงนิชมุชน 
3.  เพือ่ศกึษาปัญหา อปุสรรคและขอ้จ ากดัของการด าเนินงานสถาบนั

การเงนิชมุชน 
4.  เพือ่ศกึษานวตักรรมการเงนิชมุชนในการแกไ้ขปัญหาหนีส้นิครวัเรอืน 
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3. ขอบเขตการวจิยั 
 1.  ขอบเขตดา้นเนือ้หา ประกอบดว้ย แนวคดิสถาบนัการเงนิชมุชน แนวคดิ
ธนาคารกรามนี แนวคดิธนาคารเพือ่สงัคมในประเทศไทยและต่างประเทศ แนวคดิการ
แกปั้ญหาหนี้ครวัเรอืนไทย แนวคิดการแกปั้ญหาความยากจนและเหลื่อมล า้ และ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 2. ขอบเขตดา้นผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวน 15 คน ไดแ้ก ่ 

  2.1 พระสุบณิ ปณีโต ทีป่รกึษากลุ่มสจัจะออมทรพัย ์จ.ตราด 
  2.2 นายศวิโรฒ จตินิยม ประธานสถาบนัการเงนิชมุชนต าบลหนอง
สาหรา่ย 
  2.3 นายณัฏฐนันท ์สุรภาอรรถวชิญ ์ประธานสถาบนัการเงนิชมุชน
หาดเจา้ส าราญ 
   2.4 กรรมการหรอืสมาชกิสถาบนัการเงนิชมุชนแห่งละ 2 คน 
  2.5 เจา้หนา้ทีส่ถาบนัการเงนิชมุชนแห่งละ 1 คน 
  2.6 ชาวบา้นทีไ่ดร้บัการกูเ้งนิ แห่งละ 2 คน 
  2.7 นักวชิาการ จ านวน 2 คน 

 3. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่ไดแ้ก ่สถาบนัการเงนิชมุชนทีป่ระสบความส าเรจ็ 3 
แห่งคอื 

  3.1 กลุ่มสจัจะออมทรพัย ์จงัหวดัตราด 
  3.2 สถาบนัการเงนิหนองสาหรา่ย จงัหวดักาญจนบุร ี
  3.3 สถาบนัการเงนิชมุชนบา้นหาดเจา้ส าราญ จงัหวดัเพชรบุร ี

 4. ขอบเขตดา้นเวลา ชว่งเดอืนตุลาคม 2565 ถงึเดอืน มนีาคม 2566 
 
4. ค าถามการวจิยั 
 นวัตกรรมทางการเงินของสถาบันการเงินชุมชนที่ประสบความส าเร็จ            
มอีงคป์ระกอบอะไรบา้ง และปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัของการด าเนินงานสถาบนั
การเงินชุมชนมีอะไรบา้งและนวตักรรมการเงินชุมชนในการแกไ้ขปัญหาหนี้สิน
ครวัเรอืนเป็นอย่างไร 
 
5. กรอบแนวคดิ 

การศกึษาชิน้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) ใชก้าร
วเิคราะหเ์ชงิแนวคดิ(Conceptual Analysis) ดว้ยอาศยัทฤษฎแีนววพิากษ ์(Critical 
Theory) จ ะใช ก้ารส ารวจ  และตีความ เอกสาร (Documentary Research/ 
Textual Interpretation) เป็นหลกั โดยใชว้ิธีการวิเคราะหใ์นแนวสหวิทยาการ 
(Multi-Disciplinary Approach) กรอบแนวคดิในการศกึษาคร ัง้นีจ้ะใชก้ารอธบิาย
แบบปรากฏการณ์วิทยา  (Phenomenology) ที่มักจะใชต้อบค าถามเกี่ยวกับ
ความหมาย เพือ่ท าความเขา้ใจในปรากฏการณใ์นชวีติตามความเขา้ใจของคนทั่วไป
ซึง่ไดป้ระสบมาดว้ยตนเอง ซึง่งานวจิยัชิน้นีผู้ว้จิยัเป็นคณะท างานกรรมาธกิารวุฒสิภา
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ดา้นการแกไ้ขปัญหาความยากจนและความเหลือ่มล า้ จงึมขีอ้มูลทัง้เชงิลกึและขอ้มูล
ทั่วไปทีจ่ะสามารถน ามาอธบิายปรากฎการณท์ีเ่ป็นจรงิจากการลงพืน้ทีเ่ก็บขอ้มูลกลุ่ม
สจัจะออมทรพัย ์กองทุนหมู่บา้นและสถาบนัการเงนิชมุชนต่างๆ นอกจากนีย้งัอาศยั
การวเิคราะหแ์บบกระบวนทศัน  ์(Paradigm) ท าใหม้องเห็นขอ้เท็จจรงิในธรรมชาติ
แยกย่อยเป็นสาขาหรอืแขนงต่างๆไดม้ากมาย และในแต่ละมุมมองหรอืแต่ละกระบวน
ทศันก็์จะสามารถเจาะลึกลงไปเพื่อคน้หาความจรงิของธรรมชาตไิด ้ดงัน้ัน ผูว้จิยัจงึ
เห็นว่า ความกา้วหนา้ในทางความรูแ้ละการคน้พบสิ่งใหม่ๆไม่ว่าจะศาสตรแ์ขนงใด     
ก็ตามจะสามารถเกดิขึน้ไดเ้มือ่มกีารแหวกออกไปจากกระบวนทศัน ์ซึง่การวจิยัคร ัง้นี้
จึงเน้นไปที่การวิเคราะหป์รากฎการณ์และกระบวนทัศน์ในการท าใหเ้ห็นขอ้มูล        
เชงิปรากฎการณแ์ละการอธบิายแบบกระบวนทศัน ์

 
6. วธิกีารศกึษา 

การศึกษาคร ัง้นี้ ด าเนินการโดยใชร้ะเบียบวิจยัเชงิคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยออกแบบการวจิยัออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

   ขัน้ตอนที ่1 ศึกษารวบรวมขอ้มูลเบือ้งตน้ แนวคดิทฤษฎีจากหนังสือ 
วารสาร งานวจิยั และเอกสารต่าง ๆ ศกึษาขอ้มูลเชงิประจกัษ ์ 
    ขัน้ตอนที ่2 น าแบบสมัภาษณแ์บบกึง่โครงสรา้งทีไ่ดจ้ากการสงัเคราะห ์
ในขั้นตอนที่ 1 ไปเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ผูใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวน 15 คน  

   ขัน้ตอนที่ 3 การวิเคราะหบ์ทเรยีนความส าเร็จของสถาบันการเงิน
ชมุชนทัง้ 3 แห่ง ปัญหา อุปสรรค และองคป์ระกอบและการวเิคราะหน์วตักรรมการเงนิ
โดยใชโ้มเดลกน้หอย โดยใชว้เิคราะหข์อ้มูลเชงิเนือ้หา (Content Analysis)  

 
7. ผลการศกึษา 
 ผลการศึกษาเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ที่ 1 พบว่า ความส าเร็จของทั้ง 3 
สถาบนัการเงนิชมุชน จะเห็นว่า มรูีปแบบกลไกการท างานทีแ่ตกต่างกนัไปตามบรบิท
ของพืน้ที ่ถอืเป็นนวตักรรมทางการเงินของชมุชน โดยสถาบนัฯ หาดเจา้ส าราญใช ้
โมเดลแกห้นีร้ายวนั ในขณะที่กลุ่มสจัจะออมทรพัยจ์งัหวดัตราดใชแ้นวทางพุทธใน
การแกปั้ญหาหนีส้ิน ใชห้ลกัความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่มาชว่ยแกปั้ญหาหนี้สิน ส่วนทาง
สถาบันการเงินชุมชนหนองสาหร่ายก็ใชธ้นาคารความดีมาใชเ้ป็นหลักในการ
แกปั้ญหาหนีส้นิ แต่ทัง้หมดน้ันทีม่ีแนวคดิรว่มกนั คอื การแกปั้ญหาหนีส้นินอกระบบ
อย่างยั่งยนืและการพฒันาคุณภาพชวีติของประชาชนในพืน้ที ่และส าหรบักลไกการ
ขบัเคลือ่นการเงินชมุชน ประกอบไปดว้ย 2 กลุ่ม คือ 1) ภาครฐั ภาคีเครอืข่าย และ
ภาคเอกชน และ2) คณะกรรมการองคก์รการเงินชุมชน ในส่วนของกระบวนการ
ด าเนินงานมกัด าเนินงานโดยส่งผ่านเป็นล าดบัช ัน้และเนน้การใชร้ะบบชมุชนเป็นหลกั 
ทั้งนี้การเงินชุมชนสรา้งการเปลี่ยนแปลงต่อเศรษฐกิจและสังคมอย่างชดัแจง้ 
โดยเฉพาะในดา้นเศรษฐกิจพบว่าเป็นเครือ่งมือที่ชว่ยใหป้ระชาชนฐานรากหรอืผูท้ี ่  
ไม่มหีลกัประกนัสามารถเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนไดม้ากขึน้ ส าหรบัปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อ
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ความส าเรจ็ของการเงินชมุชน ไดแ้ก่ 1) การบรหิารจดัการองคก์รการเงนิที่เขม้แข็ง 
และ 2) การมีอตัราดอกเบีย้ทีเ่ขา้ถงึประชาชน ในส่วนของปัจจยัภายนอกทีส่่งผลต่อ
ความส าเร็จของการเงินชุมชน ไดแ้ก่ การรว่มมือระหว่างภาครฐั ภาคี และองคก์ร
การเงินรายย่อยอย่างเป็นระบบ ส าหรบัปัจจยัภายในที่ส่งผลต่อความลม้เหลวของ
การเงนิชมุชน ไดแ้ก่ 1) การบรหิารจดัการเงนิฝาก/เงนิกู/้หนีค้า้งชาระ 2) การสมคัร
สมาชกิองคก์รการเงินชมุชน 3) ระบบบญัชขีององคก์รการเงินชมุชน และ 4) ระบบ
ภายในขององคก์รการเงนิชมุชน ในส่วนของปัจจยัภายนอกทีส่่งผลต่อความลม้เหลว
ของการเงินชุมชน ไดแ้ก่ ความผูกพันต่อองคก์รการเงินชุมชน และนโยบายของ
ภาครฐั  
 ผลการศกึษาเพือ่ตอบวตัถุประสงคข์อ้ที ่2 กระบวนการด าเนินการขององคก์ร
การเงินชมุชนน้ันแตกต่างไปตามลกัษณะของกลุ่มองคก์รการเงินชมุชน อาทิ กลุ่ม
ออมทรพัย ์กลุ่มสะสมทรพัย ์หรอื เครอืข่ายสวสัดกิาร และมกัด าเนินงานโดยส่งผ่าน
เป็นล าดบัช ัน้และเนน้การใชร้ะบบชมุชนเป็นหลกั ในขณะทีรู่ปแบบการบรหิารงานของ
แต่ละองคก์รการเงนิชมุชนจะถูกบรหิารจดัการไปตามวตัถุประสงคแ์ละบรบิทแวดลอ้ม
ขององคก์รการเงนิชมุชนน้ันๆ เชน่กนั อาท ิตามวตัถุประสงคข์องการใหกู้ย้มืเงนิการ
ส่งเสรมิการออม การพัฒนาอาชพี และการจดัสวสัดิการชุมชน ที่ต ั้งอยู่บนฐาน
ทรพัยากรของชมุชน เป็นตน้ การท าใหอ้งคก์รการเงินชมุชนเป็นแหล่งเงินทุนของ
ชมุชนทีย่ ั่งยนื เพิม่ชอ่งทางการเขา้ถงึบรกิารทางการเงนิอย่างทั่วถงึจะสามารถชว่ยลด
ปัญหาความเหลื่อมล า้ทางเศรษฐกิจโดยรวมไดก้ารเขา้ถึงการเขา้ถึงบรกิารทาง
การเงินพืน้ฐาน เชน่ การออม การใหส้ินเชือ่ ใหแ้ก่ประชาชนจะชว่ยสนับสนุนการ
พฒันาความเป็นอยู่ของประชาชนในชมุชนดา้นการประกอบอาชพี ดา้นความเป็นอยู่
ใหส้ามารถสรา้งรายได ้เพิม่การออมเงนิ และลดปัญหาการกูย้มืเงนินอกระบบได ้ 
  ผลการศึกษาเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคของสถบัน
การเงินชมุชน พบว่า ปัญหาที่พบหลกัๆคอืความโปรง่ใสในการบรหิารงานของผูน้ า 
คอื ประธานและกรรมการและยงัมปัีญหาทีเ่ร ิม่มาจากปัญหาทีต่วับทกฎหมายตัง้แต่ค า
นิยาม เป็นตน้ ท าใหก้ลุ่มออมทรพัยบ์างแห่งไม่สามารถยกระดบัขึน้เป็นสถาบัน
การเงนิไดเ้พราะตดิปัญหาระเบยีบ ขอ้ก าหนดและเอกสารประกอบ   ท าใหไ้ม่สามารถ
ยกระดบัเป็นสถาบนัการเงินชมุชนได ้แต่ทัง้นี้ ก็ยงัมีปัญหาดา้นคณะกรรมการและ
สมาชกิสถาบันการเงินชุมชน หากมีความไม่โปรง่ใสก็จะส่งผลอย่างมากต่อการ
ด าเนินงานของสถาบนัการเงนิชมุชนในทีสุ่ด 

และผลการศกึษาตอบวตัถุประสงคข์อ้ที ่4 นวตักรรมการเงนิ พบว่า สถาบนั
การเงนิชมุชนมบีทบาทในการชว่ยลดชอ่งว่างการบรกิารทางการเงนิใหก้บัประชาชน
นอกเขตเมอืงและมรีายไดน้อ้ย ทัง้ในดา้นเงนิฝากในกรณีทีม่เีงนิออมนอ้ยไม่คุม้ค่ากบั
การเดินทางไปสถาบนัการเงินก็สามารถฝากเงินกบักลุ่มออมทรพัยแ์ทนได ้และใน
ดา้นสนิเชือ่ก็มคีวามยดืหยุ่นสูงกว่าแหล่งเงนิทุนอืน่ ๆ เน่ืองจากมีความใกลช้ดิกบัผูกู้ ้
ซ ึง่เป็นสมาชกิในชมุชนอยู่แลว้ นอกจากนีย้งัเป็นการแกปั้ญหาหนีน้อกระบบ ที่เกดิ
จากลูกหนี้ ไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนในระบบไดเ้น่ืองจากการใหบ้รกิารทาง
การเงนิในระบบยงัไม่มโีครงสรา้งทีเ่อือ้ เชน่ ขาดหลกัประกนั วงเงนิทีต่อ้งการมขีนาด
เล็กท าใหไ้ม่เป็นกลุ่มเป้าหมายของสถาบนัการเงนิในระบบหรอืธนาคาร รวมถงึความ
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รวดเรว็ในการไดส้นิเชือ่ ทัง้นี ้ปัญหาส่วนหน่ึง อาจเกดิจากการขาดวนัิยทางการเงิน
ท าใหห้นีส้นิลน้พน้ตวัจนไม่สามารถเขา้ถงึบรกิารทางการเงนิในระบบไดอ้กี ทัง้นี ้หาก
จ าแนกนวตักรรมของสถาบนัการเงนิชมุชน  สามารถแบ่งไดด้งันี ้
      1) นวตักรรมทางดา้นผลติภณัฑห์รอืการพฒันาผลติภณัฑ ์ประกอบ
ไปดว้ยมุมมองทางดา้นบรกิารขององคก์รการเงนิชมุชน ไดแ้ก่ การพฒันารูปแบบการ
ออมเพือ่การสวสัดกิารสงเคราะหต่์าง ๆ ตามทีอ่งคก์รการเงนิชมุชนแต่ละแห่งสามารถ
ด าเนินการได ้การปรบัรูปแบบการจ่ายช าระเงนิกู ้เงนิออม ใหย้ืดหยุ่นตามโครงสรา้ง
วิถีการผลิตของชุมชนตนเองและสามารถตอบสนองความต ้องการสมาชิก             
เป็นนวตักรรมทางดา้นแนวคิดในการบรหิารจัดการการใหบ้รกิาร เพื่อพัฒนา
ผลติภณัฑท์างดา้นเงนิออม เงนิกูใ้หม้คีวามสอดคลอ้งกบัชมุชนมากยิง่ขึน้ การขยาย
การจดัสวสัดกิารสงเคราะหเ์พิ่มเตมิ เชน่ ค่ารกัษาพยาบาล ค่าจดัการศพ ค่าเยียวยา
ภยัพบิตัติ่าง ๆ แกส่มาชกิ เป็นตน้ 

           2) นวัตกรรมการด าเนินงาน  การน าเทคโนโลยีมาพัฒ นา
กระบวนการด าเนินงาน (แต่ยงัไปไม่ถึงแนวคิด FinTech เพราะยงัใชร้ะบบเดิมเป็น
หลกั) เช่น การจดัท าระบบบัญชดีว้ยคอมพิวเตอรใ์นสถาบันการเงินชุมชนหาด        
เจา้ส าราญในแบบประจ าส านักงาน การพฒันาระบบบญัชเีดมิใหส้ามารถเชือ่มผ่าน
ระบบเครอืข่ายออนไลนใ์นแบบเรยีลไทมด์งัทีอ่งคก์รการเงนิชมุชนบา้นโจรกน ามาใช ้
งาน เป็นนวตักรรมทีช่ว่ยอ านวยความสะดวกในการใชบ้รกิารของสมาชกิเองและการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการ ช่วยเพิ่มความเชื่อมั่นต่อองคก์ร ลดตน้ทุนการ
ด าเนินงาน สามารถตรวจสอบขอ้มูลการด าเนินงานและรวบรวม เพื่อวิเคราะห ์
ประกอบการตดัสินใจต่าง ๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง การขยายการด าเนินงานเพื่อบรกิาร
สมาชกิใหค้รบวงจรต่อเน่ืองจากการพัฒนาส่งเสรมิอาชีพ เช่น การจัดตั้งศูนย ์        
ฝึกอาชพี ศูนยส์าธติและจ าหน่ายสนิคา้ ผลติภณัฑช์มุชน เพือ่เป็นจดุกระจายผลผลติ
ของสมาชกิในองคก์รการเงินชมุชนเหล่านี้ยงัเป็นนวตักรรมในการด าเนินงานเพื่อ
สรา้งทางเลือกใหม่ใหแ้ก่สมาชกิในวงจรทางเศรษฐกิจชุมชน ซึง่จะช่วยเสรมิสรา้ง
พืน้ฐานวงจรเศรษฐกจิชมุชนใหม้คีวามเขม้แข็งซึง่จะส่งผลต่อความมั่นคงขององคก์ร
การเงนิชมุชนในระยะยาว 

  3) นวตักรรมทางการเงิน ของสถาบนัการเงินชมุชนน้ัน ยงัไปไม่ถึง
ระดบัของ Fin Tech กล่าวคือ ยงัไม่มีการน าเทคโนโลยีหรอื AI มาใชช้่วยในการ
ท างานมากนัก ยกตวัอย่างเชน่ สถาบนัการชมุชนหาดเจา้ส าราญ มีแนวคิดในการ
ออมเงินและปล่อยกู ้มีจุดเด่นในการเก็บหนีร้ายวนั แต่การด าเนินงานดงักล่าวยงัใช ้
บุคลากรในการลงพืน้ที่เก็บเงินรายวนัเป็นหลกั เมื่อบุคลากรน าเงินมาเขา้ระบบก็ยงั
เป็นระบบเงินสดและมีการบนัทึกที่มีหลกัฐานและเป็นระบบขัน้ตอน ถึงแมว่้าสถาบนั
การเงินชมุชนหาดเจา้ส าราญจะมีพี่เลีย้ง คือ ธนาคารออมสินมาแนะน าเร ือ่งระบบ
การเงินและบญัช ีแต่ก็ยงัใชร้ะบบเดิมที่ใชค้นเป็นหลกัในการท างาน ยงัไม่มีการน า
เทคโนโลยีมาใชม้ากนัก แต่ในอนาคตหากภาครฐัมีการส่งเสรมิและสนับสนุนการน า
ระบบ Fin Tech มาใชก้บัสถาบนัการเงินชมุชนก็น่าจะยงัอีกนานเพราะมีขอ้จ ากดั
เร ือ่งงบประมาณ บุคคลากร สถานทีแ่ละเงนิทุน เพราะเป็นหน่วยงานขนาดเล็กและยงัมี
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ระบบการท างานแบบชาวบา้นและยงัใชภู้มิปัญญาทอ้งถิ่น นอกเสียจากภาครฐัจะ
สนับสนุนในเร ือ่งเทคโนโลยก็ีอาจจะมคีวามเป็นไปไดใ้นการน ามาใช ้ 

  4) นวตักรรมทางสงัคม พบว่า ระดบัขัน้ของนวตักรรมสงัคมของ
สถาบันการเงินชุมชนน้ัน ยังอยู่ในระดบัที่ 4 และ 5 น่ันคือ มีองคค์วามรูพ้อที่จะ
ถ่ายทอดในเร ือ่งภูมิปัญญาไดเ้ป็นแรงบนัดาลใจใหแ้ก่กลุ่มการเงินอื่นๆไดห้รอืเป็น
แนวทางใหก้ลุ่มออมทรพัยต่์างๆเพิ่มสถานะขึน้มาเป็นสถาบนัการเงนิชมุชนได ้แต่ยงั
ไม่ไดน้ าเทคโนโลยีมาช่วยในการท างานมากนัก  และยงัไปไม่ถึงขัน้ที่ 6 System 
Change น่ันคือ ยังไม่สามารถเปลี่ยนสังคม เปลี่ยนความคิด ทัศนคติ ค่านิยม               
การขบัเคลือ่นทางสงัคม นโยบาย กฎ ระเบียบ สรา้งระบบการท างาน/ ประเด็นใหม่ 
เพราะยงัตอ้งอาศยัการตกผลึกในเร ือ่งองคป์ระกอบของสถาบนัการเงินชมุชน ในแง่
ความโปรง่ใสของผูน้ าและระบบการบรหิารจดัการที่เป็นระบบและโปรง่ใสและการ
ตรวจสอบในระบการท างานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 
8. อภปิรายผลการศกึษา 
 สถาบนัการเงินชุมชนน้ันมีแรงบนัดาลใจและปัญหา เกิดจากการตอ้งการ
แกปั้ญหาหนีส้ินและความยากจนของคนในชมุชนและรวมตวักนัแกปั้ญหา ดงันีค้ือ 
กลุ่มสจัจะสะสมทรพัย ์จงัหวดัตราด ไดจ้ดัตัง้ขึน้มาเพื่อแกปั้ญหาหนี้สินของคนใน
ชมุชน เพราะไม่มทุีนส ารองในการประกอบอาชพี อกีทัง้ยงัตอ้งมกีารใชจ้่ายประจ าวนั
อืน่ ๆ อกีจงึท าใหช้มุชนขาดแคลนเงนิทุน ท าใหต้อ้งไปกูย้มืจากนายทุนทีม่อียู่บรเิวณ
ชมุชน ไม่ว่าจะเป็นนายทุนในลกัษณะของสถาบนัการเงนิ อาท ิธนาคารพาณิชยต์่างๆ 
หรอืนายทุนในลกัษณะของบุคคล กลุ่มบุคคลทีต่ ัง้ตนเป็นผูม้ีฐานะ (มีเงนิ) แลว้ปล่อย
ใหช้าวบา้นกู ้เพื่อน าเงินไปหมุนเวียนใชจ้่าย แต่กระน้ัน การหมุนเวียนเงินของ
ชาวบา้นน้ันไดส้รา้งผลก าไร ดอกผลมากมายใหแ้ก่นายทุน โดยที่ชาวบา้นเองไม่
สามารถที่จะหลุดพน้จากพันธนาการนี้ได ้หากไม่รวมกลุ่มกนั ส่วนกรณีสถาบัน
การเงินชุมชนหาดเจา้ส าราญจงัหวดัเพชรบุร ีมีเป้าหมายเพื่อสรา้งวินัยการเงิน       
การออมใหก้บัสมาชกิ เพือ่ชว่ยใหส้มาชกิไดเ้ขา้ถงึแหล่งเงนิทุนในระบบอตัราดอกเบีย้
ต ่า โดยลดขั้นตอนที่ยุ่งยากซบัซอ้น และช่วยแกปั้ญหาหนี้นอกระบบใหส้มาชกิ        
ซ ึง่ปัจจุบนันี ้สถาบนัการเงนิชมุชนหาดเจา้ส าราญ ไดอ้อกพืน้ทีใ่หบ้รกิารสมาชกิใน
เขตจงัหวดัเพชรบุร ี5 อ าเภอ ปัจจุบนัไดม้กีารบรหิารจดัการเงนิเป็นอย่างดจีนกจิการ
มีความเจรญิกา้วหน้า ไม่มีหนี้คา้งช าระ และไม่มีเร ือ่งรอ้งเรยีน จุดเด่นคือการให ้
ประชาชนไดเ้ขา้ถงึแหล่งเงนิทุนโดยแนวคดิการช าระหนีร้ายวนั เป็นแกปั้ญหาหนีส้นิ
นอกระบบอย่างยั่งยนื โดยมหีลกัเกณฑก์ารใหส้นิเชือ่รายบุคคล แก่สมาชกิเดนิบญัชี
ไม่น้อยกว่า 90 วนั หรอื 3 เดือนประเมินสมาชกิจากที่อยู่ อาชพี และรายไดก้าร              
ค า้ ประกนัสินเชือ่ใชบุ้คคลค า้ ประกนั ใชส้มุดบญัชอีอมสจัจะค า้ ประกนั หรอืค า้ 
ประกนัตนเอง ใชโ้ฉนดทีด่นิค า้ประกนั ใชบ้ตัร ATM ค า้ประกนั หรอืทรพัยส์นิอืน่ใดที่
ฝ่ายสนิเชือ่เห็นสมควร ทัง้นีส้ภาพปัญหาเดมิของการเงนิชมุชนโดยส่วนใหญ่ คอื การ
ด าเนินงานขององคก์รที่ยังไม่มีประสิทธิภาพมากนัก เช่น พบปัญหาเร ือ่งการ
ด าเนินงานที่ซ า้ซอ้น การเบีย้วหนี้ การขาดระบบบัญชทีี่เหมาะสม รวมไปถึงการ
แทรกแซงจากปัจจยัภายนอก 
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ในเร ือ่งองคป์ระกอบน้ันสถาบันการเงินชุมชนมีรูปแบบกลไกการท างานที่
แตกต่างกนัไปตามบรบิทของพืน้ที่ กล่าวคือ สถาบนัฯ หาดเจา้ส าราญใชโ้มเดล           
แกห้นี้รายวนั ในขณะที่กลุ่มสจัจะออมทรพัยจ์งัหวดัตราดใชแ้นวทางพุทธในการ
แกปั้ญหาหนีส้ิน หรอืใชห้ลกัความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่มาชว่ยแกปั้ญหาหนีส้ิน ส่วนทาง
สถาบนัการเงินชมุชนหนองสาหรา่ยจงัหวดักาญจนบุรกี็ใชธ้นาคารความดมีาใชเ้ป็น
หลกัในการแกปั้ญหาหนีส้นิ แต่ทัง้หมดน้ันทีม่แีนวคดิรว่มกนั คอื การแกปั้ญหาหนีส้นิ
นอกระบบอย่างยั่งยืนและการพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนในพืน้ที่ ถือเป็น
นวตักรรมทางการเงนิในระดบัฐานรากทีม่กีารแกปั้ญหาหนีส้นิรายย่อยนอกระบบอย่าง
แทจ้รงิ และส าหรบักลไกการขบัเคลือ่นการเงนิชมุชน ประกอบไปดว้ย 2 กลุ่ม คอื 1) 
ภาครฐั ภาคีเครอืข่าย และภาคเอกชน และ2) คณะกรรมการองคก์รการเงินชมุชน   
ในส่วนของกระบวนการด าเนินงานมกัด าเนินงานโดยส่งผ่านเป็นล าดบัช ัน้และเนน้การ
ใชร้ะบบชมุชนเป็นหลกั ทัง้นี้การเงินชุมชนสรา้งการเปลี่ยนแปลงต่อเศรษฐกิจและ
สงัคมอย่างชดัแจง้ โดยเฉพาะในดา้นเศรษฐกจิพบว่าเป็นเครือ่งมอืทีช่ว่ยใหป้ระชาชน
ฐานรากหรอืผูท้ีไ่ม่มีหลกัประกนัสามารถเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนไดม้ากขึน้ สาหรบัปัจจยั
ภายในทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ของการเงนิชมุชน ไดแ้ก่ 1) การบรหิารจดัการองคก์ร
การเงินที่เขม้แข็ง และ 2) การมีอตัราดอกเบีย้ที่เขา้ถึงประชาชน ในส่วนของปัจจยั
ภายนอกทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ของการเงินชมุชน ไดแ้ก่ การรว่มมือระหว่างภาครฐั 
ภาค ีและองคก์รการเงนิรายย่อยอย่างเป็นระบบ สาหรบัปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อความ
ลม้เหลวของการเงินชมุชน ไดแ้ก่ 1) การบรหิารจดัการเงนิฝาก/เงนิกู/้หนีค้า้งช าระ 
2) การสมคัรสมาชกิองคก์รการเงินชมุชน 3) ระบบบญัชขีององคก์รการเงินชมุชน 
และ 4) ระบบภายในขององคก์รการเงนิชมุชน ในส่วนของปัจจยัภายนอกทีส่่งผลต่อ
ความลม้เหลวของการเงินชมุชน ไดแ้ก่ ความผูกพันต่อองคก์รการเงินชมุชน และ
นโยบายของภาครฐั 

 วิเคราะหน์วตักรรมการเงิน คือในเร ือ่งบทบาทของสถาบนัการเงินชมุชนที่
สามารถลดชอ่งว่างการเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนของประชาชนได ้และจากการถอดบทเรยีน
ความส าเรจ็ของสถาบนัการเงนิชมุชนทัง้สามแห่ง ทีพ่บว่า อุปสรรคส าคญั คอื ความ
โปรง่ใสของผูน้ าและระบบการบรหิารจดัการเงนิทุนทีโ่ปรง่ใส แต่อย่างไรก็ตาม สถาบนั
การเงินชมุชนทัง้สามแห่งก็สามาถที่จะพฒันาบทบาทของสถาบนัการเงินชมุชนใน
การเอือ้และลดช่องว่างทางการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนใหแ้ก่ประชาชนได ้แต่ระบบการ
บรหิารจดัการและแนวคดิของสถาบนัการเงนิชมุชนดงักล่าว หากจะน ามาพจิารณาถงึ
ระบบของนวตักรรมสงัคมตามโมเดลกน้หอย ซึง่การวเิคราะหน์วตักรรมทางสงัคมน้ัน 
เป็นการพยายามตอบสนองความตอ้งการของสังคมดว้ยสิ่งใหม่  ๆ ที่มาจาก
กระบวนการคดิและลงมือแกปั้ญหาเพื่อท าใหส้งัคมดขีึน้ ไม่ว่าจะเป็นเชงิรูปธรรมหรอื
นามธรรมโดยอาจเป็นการแกปั้ญหาทีส่งัคมก าลงัเผชญิหรอืพฒันาปรบัปรุงสงัคมใหด้ี
ยิง่ขึน้ก็ได ้นอกจากน้ันนวตักรรมยงัตอ้งเกดิขึน้บนฐานของแรงจูงใจทางสงัคม มุ่งให ้
เกดิประโยชนแ์ก่ส่วนรวมมากกว่าประโยชนส่์วนตวั โดยทีส่่วนส าคญัหน่ึงทีเ่กีย่วพนั
กบันวตักรรมสงัคมอย่างแยกไม่ออก ก็คอื “การเป็นสิง่ใหม่” (Newness) แต่เน่ืองจาก
นวตักรรมสงัคม มีลกัษณะโดยทั่วไปทีไ่ม่อาจวดัคุณค่าเป็นรูปธรรมไดช้ดัเจนนักโดย
เปรยีบเทียบกบันวตักรรมในดา้นอืน่ ๆ ซึง่องิอยู่กบับรบิท (Context) ของพืน้ทีน้ั่น ๆ 
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เป็นส าคญั นวตักรรมทีม่ีประโยชนม์ากในสงคมหน่ึง ๆ นวตักรรมประเภทแรกจะเนน้
ถงึการเกดิขึน้ของนวตักรรมทีเ่ป็นการต่อเตมิเสรมิแต่ง ปรบัปรุงขึน้จากฐานของสิง่ทีม่ี
อยู่แลว้หรอืสิ่งในบรบิทน้ัน ๆ ใหม้ีคุณค่าไดม้ากขึน้ หรอืสามารถสรา้งคุณค่าให ้
เกดิขึน้ไดม้ากขึน้ ในแง่นีร้วมถงึการน าสิง่ที่เคยสรา้งคุณค่าเชงิบวกใหแ้ก่พืน้ที ่การ
วิเคราะหน์วตักรรมสงัคม 6 ขัน้ตอน คือ ขัน้ที่ 1 Rompts รบัรูถ้ึงปัญหา วิเคราะห ์
ปัญหาและ ความตอ้งการได ้และมีไอเดียในการ แกไ้ขปัญหาขัน้ที่ 2 Proposal มี
แผนการท างาน และวิธีการท างานที่ เป็นวิธีการที่ ทุกคนที่ เกี่ยวข ้อง ขั้นที่  3 
Prototype ปฏิบัติงานตามแผนการท างาน มีการวดัผล การประเมินผล ขั้นที่ 4 
Sustaining มีแหล่งทรพัยากรทีส่ามารถท างานได ้อย่างต่อเน่ือง มียุทธศาสตรก์าร 
ท างานที่ชดัเจน มีแผนการท างานใน ระยะยาวที่ไม่จ าเป็นตอ้งของบประมาณจาก
หน่วยงานต่างๆ และ มีโมเดลธุรกิจ ขัน้ที่ 5 Scaling ขยายการท างานโดยสามารถ
ถ่ายทอด สรา้งใหเ้กดิใหแ้รงบนัดาลใจ มเีครอืข่าย ทีเ่ขม้แข็งในการขยายการท างาน
ใน ประเด็นทีเ่กีย่วขอ้ง ประเด็นการท างาน อืน่ๆ หรอืพืน้ทีอ่ืน่ๆ ผลติเพื่อวางจ าหน่าย 
(กรณีเป็น Product) ขัน้ที่ 6 System Change เปลีย่นความคิด ทศันคติ ค่านิยม 
การขบัเคลือ่นทางสงัคม นโยบาย กฎ ระเบียบ สรา้งระบบการท างาน/ ประเด็นใหม่  
จะเห็นว่าระดบัขัน้ของนวตักรรมสงัคมของสถาบนัการเงนิชมุชนน้ัน ยงัอยู่ในระดบัที ่4 
และ 5 น่ันคือ มีองคค์วามรูพ้อที่จะถ่ายทอดในเร ือ่งภูมิปัญญาไดเ้ป็นแรงบนัดาลใจ
ใหแ้ก่กลุ่มการเงินอืน่ๆไดห้รอืเป็นแนวทางใหก้ลุ่มออมทรพัยต่์างๆเพิ่มสถานะขึน้มา
เป็นสถาบนัการเงนิชมุชนได ้แต่ยงัไม่ไดน้ าเทคโนโลยีมาชว่ยในการท างานมากนัก  
และยังไปไม่ถึงขั้นที่  6 System Change น่ันคือ ยังไม่สามารถเปลี่ยนสังคม                   
เปลี่ยนความคิด ทศันคติ ค่านิยม การขบัเคลื่อนทางสงัคม นโยบาย กฎ ระเบียบ  
สรา้งระบบการท างาน/  ประเด็นใหม่  เพราะยังตอ้งอาศัยการตกผลึกในเร ื่อง
องคป์ระกอบของสถาบนัการเงินชุมชน ในแง่ความโปรง่ใสของผูน้ าและระบบการ
บรหิารจัดการที่ เป็นระบบและโปร่งใสและการตรวจสอบในระบการท างานที่มี
ประสทิธภิาพ 

 
9. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร ัง้ต่อไป 

1) ควรมีการวิจยัเชงิปฏิบัติการอย่างมีส่วนรว่ม เพื่อพัฒนากิจกรรมของ
สถาบนัการเงนิชมุชนทีส่อดคลอ้งกบับรบิทและความตอ้งการของชมุชน และใหค้นใน
ชมุชนไดม้สี่วนรว่มคดิ รว่มปฏบิตั ิและรว่มด าเนินการในกจิกรรมของสถาบนัการเงนิ
ชมุชน 

2) ควรมีการวิจ ัยเพื่อสรา้งเครอืข่ายสถาบันการเงินชุมชน ที่สามารถ                  
บูรณาการกองทุนชมุชน สถาบนัการเงนิชมุชน กลุ่มอาชพี กลุ่มสวสัดกิารในชมุชน
เขา้ดว้ยกนั เพื่อใหเ้ป็นเครอืข่ายสถาบนัการเงินชุมชนที่สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของชมุชนไดอ้ย่างครอบคลุมทุกดา้น 
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